Ogoblne warunki dostaw i ustug
REGEM Sp. z o0.0.
zdnia 01.01.2021 r.

Dla dostaw i pozostatych $wiadczeh firmy REGEM Sp. z 0.0. zwang dalej Regem, obowigzujg
wylgcznie przedstawione ponizej warunki dostaw i ptatno$ci. Firma REGEM nie akceptuje zadnych
Ogdlnych Warunkéw Handlowych ZAMAWIAJACEGO.

1. Cena i warunki ptatnosci

1.1. Ceny, o ile nie zostaty uzgodnione inne warunki, obowigzujg jako “Ex works” REGEM (“EXW” —
Incoterms 2000) plus podatek VAT i koszty opakowania. Przy obliczaniu wynagrodzenia za wykonane
prace (montaz, naprawa, konserwacja i podobne prace) REGEM stosuje obowigzujgce u siebie
stawki godzinowe i ceny/koszty materiatowe; czas podrézy oraz konserwacji sg godzinami pracy. Do
nadgodzin oraz pracy wykonywanej w nocy, w niedziele oraz $wieta dolicza sie dodatki
obowigzujgce w REGEM. Koszty dojazdu, diety dzienne oraz koszty noclegu rozliczone bedg
odrebnie. Platnos$ci nalezy dokonywal bez pomniejszen oraz potrgcania jakichkolwiek optat i
kosztow, zgodnie z terminem ptatno$ci widniejgcym na fakturze.

2. Terminy dostaw, Obowiagzki wspotpracy

2.1. Terminy dostawy ulegajg odpowiedniemu wydtuZeniu wskutek wystgpienia lezgcych poza
kontrolg REGEM przeszkdd jakiegokolwiek rodzaju, w szczegdlnoSci zakidceh w miejscu pracy,
sporéw z pracodawcg, opdznien w dostawie istotnych surowcéw lub elementéw konstrukcyjnych
lub podobnych, o ile opdznienia te spowodowaty przekroczenie terminu. Przeszkody te w czasie
wystepowania uchylajg rowniez skutki zwioki, za ktérg odpowiada REGEM. REGEM moZe w
przypadku wystgpienia takiej przeszkody odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czeSci. Prawo do
odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 6 miesiecy od zakonczenia wystepowania tej przeszkody.
W tym przypadku REGEM zwraca bezzwtocznie wykonane Swiadczenia wzajemne. Wylgczone sg
dalej idgce roszczenia odszkodowawcze Zamawiajgcego.

2.2. REGEM moze dokonywa¢ dostaw czeSciowych.

2.3. Warunkiem dotrzymania terminu dostawy jest spetnienie przez ZAMAWIAJACEGO swoich
obowigzkéw wynikajgcych z umowy.

2.4. Przy wykonywaniu prac (por. Pkt 1.1.) ZAMAWIAJACY udostepni REGEM w odpowiednim czasie
i nieodptatnie niezbedny personel pomocniczy jak tez konieczne urzgdzenia i materialy pomocnicze
(np. wciggarki, energie elektryczng itp.). W przypadku dostaw obowigzek ten istnieje rowniez
wtedy, gdy do ceny wlgczone jest Swiadczenie wykonawcze (ustuga) lub gdy za dostawe uzgodniona
jest cena ryczattowa. Konieczng podbudowe nalezy wykonac jeszcze przed przybyciem monterow
REGEM. Ponadto, w celu ochrony oséb i rzeczy, ZAMAWIAJACY zobowigzany jest do podjecia
niezbednych Srodkéw bezpieczehstwa. REGEM nie ponosi odpowiedzialno$ci za udostepniony mu
personel pomocniczy, urzadzenia czy tez materiaty pomocnicze.

3. Przejscie ryzyka

PrzejScie ryzyka okresla sie zgodnie z zasadami “Ex works” REGEM (“EXW” - Incoterms 2000),
chyba ze postanowiono inaczej. W przypadku uzgodnienia, iz Przedmiot Dostawy zostanie wystany,
ryzyko przechodzi z chwilg powierzenia Przedmiotu Dostawy przewoZnikowi.

4. Zastrzezenie wlasnosci

4.1. REGEM zastrzega sobie prawo wiasnoSci na przedmiocie dostawy, az do catkowitego
zaspokojenia wierzytelnoSci, przystugujgcych REGEM od ZAMAWIAJACEGO bez wzgledu na ich



podstawe prawng.

4.2. ZAMAWIAJACY poinformuje REGEM niezwlocznie o dokonanym przez osoby trzecie zastawie,
zajeciu Przedmiotu Dostawy lub jakimkolwiek innym rozporzgdzeniu nim.

4.3. ZAMAWIAJACY przenosi juz w chwili obecnej na REGEM swoje wierzytelnosci i pozostate prawa
z tytutu dalszego zbycia, wynajmu, dzierzawy lub leasingu Przedmiotu Dostawy. PowyZsza regulacja
obowigzuje réwniez wtedy, gdy Przedmiot Dostawy zostat uprzednio potgczony z innymi rzeczami
lub zostat przetworzony. ZAMAWIAJACY moze dochodzi¢ przystugujacych mu wierzytelnoSci i
pozostatych praw jedynie w takim zakresie, w jakim wywigzat sie¢ wobec REGEM ze swych
zobowigzah w zakresie zapfaty i nie jest niewyptacalny.

5. Zwloka, Wady (Rekojmia), Odszkodowanie

W przypadku naruszenia przez REGEM cigzacych na nim obowigzkéw, ZAMAWIAJACEMU
przystugujg wytgcznie nastepujgce Srodki prawne:

5.1. W przypadku przekroczenia o wiecej niz o osiem tygodni uzgodnionych termindw dostarczenia
Przedmiotu Dostawy lub w przypadku przekroczenia termindéw przedtuzonych zgodnie z Pkt. 2
ZAMAWIAJACY moze odstgpi¢ od Umowy po wyznaczeniu listem poleconym przynajmniej
14-dniowego terminu dodatkowego. W tym przypadku ZAMAWIAJACEMU nie przystugujg
roszczenia o naprawienie szkody, chyba Ze szkody zostaty umysinie wyrzgdzone przez REGEM.

5.2. Gdy ZAMAWIAJACEMU zostanie wyrzgdzona szkoda spowodowana niezachowaniem przez
REGEM terminu dodatkowego, okre$lonego w pkt. 5.1 wyniklym z razgcego niedbalstwa REGEM,
ZAMAWIAJACY jest uprawniony do zgdania kary umownej w wysokos$ci 0, 5 % za kazdy petny
tydzien, az do dnia dostarczenia przedmiotu Dostawy maksymalnie jednak w wysokoSci 5 %
wartoSci tej czeSci dostawy, ktdra wskutek opdzZnienia nie moze by¢ wykorzystana w odpowiednim
czasie lub zgodnie z przeznaczeniem, a w odniesieniu do pozostatych $wiadczen - 5 % wartoSci
wynagrodzenia za dane Swiadczenie. W tym przypadku ZAMAWIAJACEMU nie przystugujg
jakiekolwiek dodatkowe roszczenia o naprawienie szkody, chyba Ze szkody zostaty wyrzgdzone
przez REGEM umys$inie. Poza tym wylgczone sg jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze z tytutu
op6znien po stronie dostawcow. 5.3. Przedmioty Dostawy, bgdZz wykonane Swiadczenia nalezy
niezwlocznie sprawdzi€. Wady moggce zosta¢ wykryte podczas badania nalezy zglosi¢
niezwtocznie, najpdzniej jednak w ciggu 48 godzin od dostarczenia towaru, bgdz zakohczenia
Swiadczenia, podajgc przy tym numer i date rachunku oraz dowodu dostawy, a gdy wady wyszty na
jaw dopiero pdzniej,. nalezy je zgtosi¢ w ciggu 48 godzin od ich wykrycia albo od dnia kiedy przy
zachowaniu nalezytej staranno$ci ZAMAWIAJACY mogt wade wykry¢€. W przypadku niedochowania
tych termindw zgtoszenia, ZAMAWIAJACY traci roszczenia z tytutu rekojmi. Zapewnienie REGEM, iz
wady nie istniejg w rozumieniu art. 564 KC istnieje wéwczas, gdy zostato ono odrebnie wyraZone w
formie pisemnej pod rygorem niewaznoSci. Koszty powstate po stronie REGEM wskutek
bezpodstawnego zgloszenia wady lub w razie zgtoszenia wady bez zachowania w/w warunkow
pokrywa ZAMAWIAJACY.

5.4. Odpowiedzialno$¢ REGEM z tytutu rekojmi za wykazane przez ZAMAWIAJACEGO wady
Przedmiotu Dostawy bgdZz wady wykonanego $wiadczenia wygasa po uptywie 6 (sze$ciu) miesiecy,
poczgwszy od dnia dostawy, bgdz odbioru $wiadczenia. REGEM

odpowiada za wady powstate po przejsciu ryzyka (Pkt 3) jedynie woweczas, gdy przedmiotowa wada
ma swojg juz wczesniej istniejgcg przyczyne w samym Przedmiocie Dostawy (bgdZ w wykonanym
Swiadczeniu).

5.5. W przypadku zaistnienia wady REGEM moze wedlug swego wyboru naprawi¢ wadliwy
przedmiot lub jego wadliwg cze$¢ lub wymienié¢ go na przedmiot wolny od wad (usuniecie wady)
bgdZ tez wymieni¢ dang czes¢ na cze$¢ wolng od wad (wymiana). Usuniecie wady lub wymiana
musi nastgpi¢ w ciggu 30 dni od dnia uzasadnionego zgtoszenia wady, chyba Ze z uwagi na rodzaj i
zakres wady konieczny jest diuzszy termin, bgdz sytuacja w zakladzie pracy REGEM wymaga



odpowiedniego wydtuZenia terminu. W razie ostatecznego niepowodzenia przy usunieciu wad lub
wymiany REGEM obnizy cene na zgdanie ZAMAWIAJACEGO. Obnizenie ceny sprzedazy nastgpi w
takim stosunku, w jakim warto$¢ wolnego od wad Przedmiotu Dostawy pozostaje do wartoSci
przedmiotu wadliwego. ZAMAWIAJACY moze odstgpi¢ od umowy wytgcznie w przypadku
zaistnienia wady istotnej, ktéra nie moze zostaC usuni€ta w ramach nastepczego usuwania wad.
Wymienione czesci przechodzg na wlasno$S¢ REGEM. REGEM nie jest zobowigzany do zwrotu
kosztéw usuniecia wad, przeprowadzonego przez ZAMAWIAJACEGO lub osobe trzecig.

5.6. Wymiana wadliwych rzeczy lub ich czesci nie powoduje wydtuzenia terminu rekojmi. REGEM
jest zwolniony od odpowiedzialnos$ci z tytutu rekojmi, jezeli ZAMAWIAJACY wiedziat o wadzie w
chwili zawarcia Umowy.

5.7. W razie dochodzenia roszczen z tytutu rekojmi ZAMAWIAJACY jest zobowigzany do wykonania
nastepujgcych obowigzkéw dowodowych,

5.7.1. Uzywanie wylgcznie cze$ci oryginalnych pochodzgcych od REGEM;

5.7.2. Uzywanie cze$ci dotgczonych do Przedmiotu Dostawy jedynie po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody REGEM;

5.7.3. Wykonywanie zmian i napraw jedynie przy pomocy autoryzowanego personelu; 5.7.4.
Przeprowadzenie prac serwisowych i konserwacyjnych jedynie przy pomocy specjalisty-montera
REGEM, zgodnie z zapisami zawartymi w instrukcji obstugi.

5.7.5. Ponadto wymienione cze$ci nalezy dostarczy¢é do najblizszego oddziatu REGEM celem
zaopiniowania.

5.8. Wylgczone sg roszczenia z tytutu rekojmi w odniesieniu do:

5.8.1. Przedmiotow uzywanych;

5.8.2. Uszkodzen lub zuzycia rzeczy wskutek ich zwyktego uzywania;

5.8.3. Zwykilych prac konserwacyjnych, wymiany czesSci podlegajgcych zuzyciu, napraw
serwisowych jak réwniez w odniesieniu do uzytych w tym celu czesci, materiatdw pomocniczych
oraz cze$ci zamiennych;

5.8.4. Nieprawidtowe]j obstugi rzeczy lub nieprawidtowego obchodzenia si€ z nig, nieprawidtowego
zastosowania danej rzeczy jak tez w odniesieniu do szkdd wyniklych wskutek uzycia sity;

5.8.5. Skutkéw uzycia nieodpowiednich czesci;

5.8.6. Skutkéw wynikajgcych z zastosowania czeSci dodatkowych, nie nadajgcych sie do tego celu
lub niezatwierdzonych przez REGEM, a takZze w odniesieniu do skutkéw przerébek

5.8.7. Uszkodzen lub zniszczeh dokonanych przez osoby trzecie lub na skutek sity wyzszej;

5.8.8. Powiekszenia rozmiaru szkody wskutek uruchomienia urzgdzenia przed zakonczeniem
naprawy, bgdz wskutek dalszej eksploatacji pomimo wystgpienia szkody;

5.8.9. Uszkodzeh spowodowanych nieprawidtowymi naprawami przeprowadzonymi przez inne
podmioty niz REGEM, a takze uszkodzen spowodowanych usitowaniami napraw;

5.8.10. NiezgodnoSci Przedmiotu Dostawy z zagranicznymi przepisami lub braku przerdbek
wykonywanych indywidualnie dla klientéw;

5.8.11. Odstepstw Przedmiotu Dostawy od przyjetych parametréw, o ile mieszczg sie one w ramach
dopuszczalnych granic tolerancji;

5.8.12. Czesci dostarczonych przez inne podmioty niz REGEM.

5.9. W przypadku, kiedy REGEM udzielit ZAMAWIAJACEMU gwarancji jakoSci i wreczyt mu
dokument gwarancyjny, REGEM moze wedlug swego wyboru zdecydowaC, czy zgloszone wady
zostang usuniete zgodnie z przepisami witasciwymi dla rekojmi, czy tez zgodnie z przepisami
dotyczgcymi gwarancji jakoSci.

5.10. Gdy Przedmiot Dostawy zostat dostarczony przez ZAMAWIAJACEGO lub przez osobe trzecig
do innego miejsca niz miejsce spetnienia Swiadczenia, REGEM ponosi jedynie koszty usuni€cia
wady, ktére powstatyby w miejscu spetnienia $wiadczenia.

5.11. REGEM ponosi odpowiedzialno$SC jedynie za szkode wyrzgdzong ZAMAWIAJACEMU
umysinie. REGEM nie ponosi odpowiedzialnoSci za szkode ZAMAWIAJACEGO obejmujgcg utracone



korzy$ci. ZAMAWIAJACY moze przenie$C roszczenia z tytutu umowy na osoby trzecie jedynie za
zgodg REGEM.

5.12. REGEM nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku gdy przedmiot dostawy byt
przechowywany w sposdb nieprawidtowy lub uzywany w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem i
wihasciwoS$ciami technicznymi lub w sposob odbiegajacy od jego zwyktego korzystania.

5.13. Jezeli Przedmiot Dostawy zostat sporzgdzony przez REGEM na podstawie danych
konstrukcyjnych, rysunkéw lub modeli ZAMAWIAJACEGO, odpowiedzialnoS¢ REGEM nie rozcigga
sie¢ na prawidtowoSC konstrukgji, lecz jedynie na to, Ze instrukcje ZAMAWIAJACEGO zostaly
odpowiednio wykonane.

5.14. Zamawiajgcy o$wiadcza, iZ przekazane REGEM, w zwigzku ze sporzgdzeniem i dostawa,
rysunki, wzory, modele i inne dokumenty nie naruszajg praw autorskich, wtasnosci intelektualnej, w
tym wiasnos$ci przemystowej oraz innych praw oséb trzecich. W przypadku jakichkolwiek roszczenh
skierowanych przeciwko REGEM, a zwigzanych z produktem Zamawiajgcy podejmie wszelkie
czynnoSci faktyczne i prawne prowadzgce do przejecia odpowiedzialnoSci z tytutu naruszenia przez
produkt praw osob trzecich. W szczegdlnoSci, Zamawiajgcy zobowigzuje sie przejg¢ ewentualne
wszelkie postepowania sgdowe i administracyjne wytoczone przeciwko REGEM i wstgpi¢ w jej
miejsce w tych postepowaniach, korzystajgc z wszelkich mozliwych form procesowych, a o ile nie
bedzie to mozliwe — przystgpi¢ do tych postepowan po stronie REGEM. Zamawiajgcy zobowigzuje
sie takze pokry¢ wszelkie nalezno$ci, odszkodowania, rekompensaty, gratyfikacje, ptatnosci i
wynagrodzenia o0s6b trzecich wynikte z postepowan przeciwko REGEM o naruszenie praw
autorskich, wtasnoSci intelektualnej, w tym wiasnosci przemystowej oraz innych praw osdb trzecich
a takze zobowigzuje sie pokryC wszelkie koszty tych postepowan nalezne osobom trzecim oraz
koszty poniesione w zwigzku z tymi postepowaniami przez REGEM. Zamawiajgcy zobowigzuje sie
naprawiC wszelkie szkody poniesione przez REGEM w zwigzku z roszczeniami osob trzecich, w
szczegblnoSci odszkodowania, straty zwigzane z zaniechaniem wytwarzania i/lub korzystania z
produktu oraz zabezpieczeniem roszczeh i dowodow, a takze wszelkie koszty pomocy prawnej.

6. Miejsce spelnienia, wlasciwe prawo i wtasciwos¢ sadu

6.1. O ile nie uzgodniono odmiennie, miejscem wykonania jest siedziba REGEM, a w przypadku
wykonywania okres$lonych prac - miejscowoS$¢, w ktérej dana praca powinna zosta¢ wykonana.

6.2. Do wszystkich umoéw zawartych z REGEM znajdujg zastosowanie przepisy polskiego prawa
materialnego, chyba Ze co innego wynika z pozostatych bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa.

6.3. Gdy ZAMAWIAJACY jest przedsiebiorcg, sgdem wylgcznie wlasciwym jest sad, w ktérego
okregu znajduje sie siedziba REGEM. REGEM moze, wedtug swego wyboru, dochodzi¢ praw
wynikajacych z niniejszej umowy przed kazdym wiasciwym w tym zakresie rzeczowo i miejscowo
sgdem w pahstwie, w ktérym znajduje sie siedziba firmy ZAMAWIAJACEGO lub jego miejsce
zamieszkania lub w ktérym znajduje sie mozliwy do spieniezenia jego majgtek.

7. Postanowienia ogolne

7.1. ZAMAWIAJACY jest uprawniony do przeniesienia swoich praw wynikajgcych z niniejszej Umowy
na osobe trzecig jedynie za uprzednig pisemng zgodg udzielong przez REGEM.

7.2. ZAMAWIAJACY zobowigzany jest ubezpieczyé Przedmiot Dostawy od wszelkich szkdd, tgcznie
ze zniszczeniem maszyny i kradziezg, na wiasny koszt na okres, w ktérym REGEM zastrzegt na swojg
rzecz wlasno$¢ przedmiotu dostawy (Pkt 4), a na zgdanie REGEM udokumentowa¢ fakt zawarcia
stosownego ubezpieczenia.

ZAMAWIAJACY juz teraz ceduje swoje roszczenia z niniejszych umoéw ubezpieczenia na rzecz
REGEM na okres az do przejScia wtasnoSci.

Kupujacy oSwiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje Ogolne warunki dostaw i ustug firmy REGEM



